Teenuse osutamise leping L-2024-17
29.10.2023

Eesti Kohtuekspertiisi Instituut registrikood 70003572, asukohaga Tervise 20, 13419 Tallinn, mida
esindab direktor Ivar PRITS ja Eesti Rakendusuuringute Keskus CentAR OU, mida esindab Janno
Jarve (edaspidi Téitja), keda nimetatakse edaspidi kdesolevas lepingus eraldi Pooleks ja koos Poolteks,
leppisid kdesoleva lepinguga (edaspidi Leping) kokku alljargnevas:

1. Lepingu objekt

1.1. Lepingu objekt on ,Pihendumuse uuringu® I&biviimine Lepingus ja selle lisas satestatud tingimustel
ja korras (edaspidi T60).

2. To66 tulemused ja valmimise tihtaeg
2.1. T60 tulemusel valmivad t66d on loetletud Lepingu lisas 1.

2.2. T66 valmimise tahtpaev on 45 paeva alates lepingu sdlmimise kuupaevast.

3. Poolte digused ja kohustused
3.1. Taitja:
3.1.1. Teostab Td6 digeaegselt ja kvaliteetselt, lahtudes Lepingus satestatud tingimustest.

3.1.2. Kohustub viivitamatult informeerima Lepingu punktis 10 nimetatud Tellija esindajat e-kirja teel T66
teostamist takistavatest asjaoludest.

3.2. Tellija:

3.2.1. Annab Taitjale T66 teostamiseks vajaliku tema kasutuses olevat informatsiooni, sh uuringus
osalevate tdotajate e-posti aadressid, nimed.

3.2.2. Kohustub Taitja poolt kooskdlastamiseks esitatud dokumendid kooskélastama voi tegema nende
osas parandusettepanekud 5 (viis) tddpaeva jooksul alates vastavate dokumentide saamisest.

4. Arveldamine

4.1. Tellija tasub Taitjale Lepingu tingimustele vastava To6 teostamise eest kokku 3 000 (kolm tuhat)
eurot, millele lisandub kdibemaks. Summa ei sisalda tolketoid.

4.2. Tasu makstakse Too6 teostamise eest esitatud arve alusel.

4.3. Tellija tasub Taitja esitatud arve 10 ( kiimne) t66paeva jooksul arve saamisest.

5. Poolte vastutus

5.1. Pooled vastutavad Lepingust tulenevate kohustuste rikkumise eest, kui rikkumine on pd&hjustatud
suliselt. Lepingupool on kohustatud hiivitama Lepinguga vdetud kohustuste taitmata jatmise voi
mittekohase taitmisega teisele Poolele tekitatud kahju.



5.2. Juhul kui Taitja viivitab Té6 Uleandmisega Ule Lepingus kokkulepitud tahtpaeva vdi rikub muul viisil
oma lepingulisi kohustusi, on Tellijal digus nduda leppetrahvi tasumist, mille suuruseks on 0,05 (null
koma null viis) % Lepingu kohaselt Taitjale makstavast tasust iga T66 Uleandmisega viivitatud
kalendripaeva vdi iga rikkumise eest, kuid kokku mitte rohkem kui 20 (kakskiimmend) % Lepingu
alusel Taitjale maksmisele kuuluva tasu summast (ilma kaibemaksuta). Tellijal on digus Too eest
tasumisel vahendada Taitjale makstavat tasu leppetrahvi summa vérra.

5.3. Juhul kui Tellija viivitab Téaitjale tasu maksmisega tle kokkulepitud tdhtaja, on Taitjal 6igus nduda
viivise tasumist, mille suuruseks on 0,05 (null koma null viis) % tasumisega viivitatud summast iga
tasumisega viivitatud kalendripdeva eest, kuid mitte rohkem kui 20 (kakskimmend) % Lepingu alusel
Taitjale maksmisele kuuluva tasu summast (ilma kaibemaksuta).

6. Lepingu kehtivus, muutmine ja Iopetamine

6.1. Leping joustub selle simimisest. Leping loetakse sdlmituks hilisemast allakirjutamise kuupaevast ja
kehtib kuni Poolte kohustuste nduetekohase taitmiseni voi [6ppemiseni muul Lepingus ettenahtud
alusel.

6.2. Lepingu vbib ules delda igal ajal, kui Pooled ei taida Lepinguga véetud kohustusi voi tédidavad neid
osaliselt, teatades sellest teisele Poolele kirjalikult ette vahemalt kaks nadalat. Tellija tasub Lepingu
Ulesttlemisel Taitjale faktiliselt nduetekohaselt tehtud T60 ees.

6.3. Juhul kui Taitja ei ole To6d Tellijale esitanud hiljemalt 1 (ihe) kuu méédumisel arvates Lepingus voi
selle lisas nimetatud tahtajast, on Tellijal digus ilma Taitjale tasu maksmata Lepingust Uhepoolselt
taganeda.

6.4. Lepingut vdib muuta ainult Poolte kirjalikul kokkuleppel. Kéik Lepingu muudatused joustuvad vastava
lisa allakirjutamise momendist, kui Lisas pole satestatud teisiti.

7. Vaaramatu joud

7.1. Kui Lepingu taitmist segab vaaramatu jdud (Force Majeure), vabanevad Pooled lepinguliste
kohustuste taitmise hilinemisega vdi taitmata jatmisega kaasnevast vastutusest. Pool, kelle
kohustuste taitmist takistab vadramatu jéud, on kohustatud teist Poolt selliste asjaolude saabumisest
ja I6ppemisest viivitamatult informeerima. Asjaolud peavad olema tdendatavad ja Pooled kohustuvad
vdtma tarvitusele vastavad abindud tekkida vdivate kahjude vdhendamiseks.

7.2. Lepingu taitmist takistavate asjaolude I6ppemisel ja juhul, kui Lepingu taitmise reaalne vajadus ei ole
ara langenud, teevad Pooled kdik endast oleneva, et vdetud kohustused taita.

8. Muud tingimused
8.1. Lepingu muudatused kooskdlastatakse Poolte esindajate vahel e-kirja teel.

8.2. Koigi kiisimuste lahendamisel, mis ei ole reguleeritud kdesoleva Lepinguga, juhinduvad Pooled Eesti
Vabariigis kehtivatest digusaktidest.

8.3. Kdik Lepingu taitmisel tekkivad vaidlused ja lahkhelid lahendavad Pooled omavahelisel kokkuleppel.
Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlused Harju Maakohtus.

8.4. Kaesolev Leping allkirjastatakse digitaalselt.



9. Poolte esindajad

10.1 Tellija esindajaks Td6 vastuvotmisel, T66 Uleandmise — vastuvotmise aktide allakirjutamisel, muude
Lepinguga seotud kisimuste lahendamisel ja TG0 sisulistes kisimustes on Krista Reinek, tel: 663
6610, e-post: krista.reinek@ekei.ee.

Taitja esindajaks To6 labiviimisega seotud kisimuste lahendamisel ja T66 tleandmisel on Janno
Jarve, tel: 56 668 440, e-post: janno.jarve@centar.ee

10. Poolte allkirjad:

Tellija:
(allkirjastatud digitaalselt)

lvar Prits direktor Eesti
Kohtuekspertiisi Instituut
Tervise 20, 13419, Tallinn.
Registrikood 70003572

Taitja:
(allkirjastatud digitaalselt)

Janno Jarve

Juhatuse liige

Eesti Rakendusuuringute
Keskus CentAR OU

Ravala pst. 11-8, 10143, Tallinn
Registrikood 11343217
Arveldusarve: 221034841894
Swedbankis
Kaibemaksukohuslase nr:
EE101226330



Lisa 1. Lepingu alusel tellitavad to6d
Lepinguga tellitakse jargnevad t66d:

1.  Koondraport

2. Uksuste raportid

3. Juhiraportid

4. Avatud kusimuste raportid

5. Tulemusi tutvustav ettekanne.

Lepingu lisa punktis 1 loetletud t66de maksumus kajastub Lepingu punktis 4.1 toodud tasus.

Tellija ja Taitja saavad kokku leppida ka taiendavate teenuste osutamises. Selline kokkulepe tuleb
sOlmida kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis (nt e-kirja teel). Véimalikud lisateenused on
jargmised:

1. Taiendav analidtiline raport mones teises Idikes (struktuuriliksuste asemel naiteks ametigruppide
kaupa), ilma tulemuste kirjaliku kokkuvdtteta: 250 eurot + km

2. Taiendav ettekanne: 200 eurot + km

Taiendavate teenuste hind Lepingu punktis 4.1 toodud tasus ei kajastu ning lisatakse sellele. Taiendavate
teenuste maksumus tuuakse Tellijale esitataval arvel eraldi valja.



Lisa 2. Andmekaitse

Kdiki uuringuga seotud andmeid (sh kontaktide nimekiri, andmefailid ja raportid) hoiustatakse projekti eest
vastutavate analtitikute (uuringu juht ja analuitik) arvutites kripteeritud kujul, kasutades selleks
VeraCrypt kripteerijat. Kéik andmed varundatakse tavaliselt kripteeritud kujul parast I6ppraportite
Uleandmist Microsoft OneDrive pilveteenuses. Andmetele on ligipdas vaid projekti eest vastutavatel
analtutikutel. Uuringu kaigus kogutud isikuandmeid ei edastata tellijale — tellija jaoks on vastajad taielikult
anonlumsed. Kirjeldatud lahendus on meie standardlahendus, mis kéasitleb andmeturvalisusega seotud
aspekte. Juhul kui Tellijal on selles osas erisoove (ndue andmeid mitte varundada voi teha seda meie
standardlahendusest erineval moel), siis saame selles osas kindlasti labi radkida. Usume, et jduame
kokkuleppele. Kisitluskeskkonna turvalisusele oleme pannud palju réhku, kuna meie pUsiklientide hulgas
on neid, kelle jaoks turvalisus on teistest kriteeriumitest olulisem. Kisitluskeskkonna (LimeSurvey) osas
on installeeritud kdige viimane versioon, seega kdik teadaolevad turvaprobleemid, mis tdnaseks on
Limesurvey meeskonnale teada, peaksid olema lahenduse leidnud. Omalt poolt vaatame enne iga
kisitluse algust lle, kas Limesurveyle ei ole valja tulnud uut versiooni vdi turvapaikasid ning kui on, siis
paigaldame need enne kusitluse algust. Kogu andmevahetus toimub kasutades SSL-i, sertifikaadiks on
GeoTrust RapidSSL.

Kusitluse kaigus kogutud andmed eemaldatakse kusitluskeskkonnast hiljemalt 2 paeva jooksul peale
uuringu Idppemist.

Andmefailide to6tlemiseks ning tulemuste analliisimiseks kasutame anallisitarkvara RStudio. Ka
andmete analiisimine toimub VeraCrypt kriipteerija poolt kripteeritud andmekataloogis. Uuringu
valjundid, nii Idppraportid kui ka andmefailid edastatakse Tellijale krlpteeritud kuju, kasutades selleks
DigiDoc kripteerijat. Kdiki andmeid hoiustatakse kuni viis aastat parast uuringu 16ppu. Juhul kui andmete
hoiustamise osas on Tellijal erisoove, oleme nende osas valmis |abi radkima.

CentARi andmekaitsetingimused on pohjalikumalt Ilahti kirjutatud meie
kodulehel: https://centar.ee/andmekaitsetingimused/
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